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LNEO ontmoet: Jij & ik 

In elke ontmoeting tussen jou en de ander 
spelen verschillen een rol. Het gevoel erbij te 
horen heeft een positief effect op het 
emotionele functioneren. Tijdens deze 
bijeenkomst ontdek je hoe jij kunt bijdragen 
aan echte verbinding, erkenning en emotionele 
veiligheid. We staan stil bij de relatie tussen 
diversiteit, inclusie en emotionele 
ontwikkeling. 

 

 

Diversiteit en inclusie als fundament voor emotionele 
Ontwikkeling 
In elke ontmoeting tussen jou en de ander spelen 
verschillen een rol. Voor mensen die niet binnen de 
'heersende norm' vallen, kunnen gevoelens van 
buitensluiting, aanpassing of niet gezien worden een grote 
impact hebben op hun emotioneel functioneren. Veel 
professionals herkennen die momenten waarop iemand 
zich terugtrekt, dichtklapt of juist boos wordt, signalen dat 
er meer speelt dan wat van de buitenkant zichtbaar is. Juist 
dan kun jij het verschil maken door te begrijpen wat deze 
ervaringen met iemand doen. 
 

3 juni 2026 

Inhoud: 
Deze editie van LNEO 
Ontmoet staat volledig in 
het teken van inclusiviteit 
en diversiteit, bekeken 
door de bril van 
emotionele ontwikkeling.  

Sprekers: 
Aliye Altintas-Çelik , Wilma 
Mathurin, Kieun Bae, Alma 
Brand, Maurice Luijk, 
Martine van Veen, Sandra 
Zaal, Inge Mestdagh 

Tijdsduur: 
Op 3 juni 2026 
Van 13:30 tot 17:00 

Accreditatie: 
Wordt aangevraagd, zie de 
website voor de actuele 
status 

Locatie: 
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In elke ontmoeting tussen jou en de ander 
spelen verschillen een rol. Voor mensen 
die niet binnen de 'heersende norm' 
vallen, kunnen gevoelens van 
buitensluiting, aanpassing of niet gezien 
worden een grote impact hebben op hun 
emotioneel functioneren. Veel 
professionals herkennen die momenten 
waarop iemand zich terugtrekt, dichtklapt 
of juist boos wordt, signalen dat er meer 
speelt dan wat van de buitenkant 
zichtbaar is. Juist dan kun jij het verschil 
maken door te begrijpen wat deze 
ervaringen met iemand doen. 
Diversiteit gaat over de veelheid aan 
identiteitsaspecten die ieder mens 
meebrengt, zoals taal, achtergrond, 
geloof, seksualiteit, leeftijd of levensfase. 
Maar écht inclusief werken vraagt meer 
dan kennis van verschillen. Het vraagt 
inzicht in de emotionele gevolgen van 
uitsluiting én het vermogen om aan te 
sluiten bij de emotionele 
ontwikkelingsfase waarin iemand zich 
bevindt. 
Onder alle verschillen liggen dezelfde 
emotionele basisbehoeften: veiligheid, 
erkenning, verbondenheid, autonomie en 
regulatie. Wanneer je deze behoeften 
herkent, kun je veel effectiever 
afstemmen. Dat maakt jouw contact 
veiliger, warmer en betekenisvoller. 
Tijdens deze middag ontdek je hoe je 
signalen van onzekerheid, spanning of 

terugtrekking beter herkent en hoe je 
daarop kunt reageren op een manier die 
écht aansluit. Je leert hoe jij als 
professional kunt bijdragen aan 
emotionele veiligheid en inclusie, niet 
door verschillen te negeren, maar door ze 
te begrijpen en er passend op te 
reageren. Dat geeft jou meer rust, grip en 
vertrouwen in je handelen. 
 
  
Voor wie? 
Deze bijeenkomst is bedoeld voor een 
brede groep zorgprofessionals en 
anderen die betrokken zijn bij mensen 
met diverse achtergronden, waarbij 
emotionele ontwikkeling een belangrijke 
rol speelt in contact, ondersteuning en 
zorg. Dit kan zijn in het onderwijs, de GGZ, 
ouderenzorg, forensische zorg of 
gehandicaptenzorg. 
  
Programma 

Het programma bestaat uit een plenair 
gedeelte met twee lezingen, gevolgd door 
twee rondes met interactieve workshops. 
In iedere ronde kun je één workshop 
kiezen. Meer informatie over de inhoud 
van de lezingen en workshops vind je 
onder de tab 'inhoud' 
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Wat neem je mee naar de werkvloer: 
• Inzicht in hoe inclusiviteit, diversiteit en 

emotionele ontwikkeling elkaar 
beïnvloeden.  

• Verdieping in emotionele draagkracht, 
afstemming en regulatie in het contact 
met cliënten 

• Praktische handvatten om divers-
sensitief en emotioneel passend te 
handelen in dagelijkse situaties.  

• Ervaringen, kennis en oefeningen uit de 
workshops 

 
Bij LNEO Ontmoet wordt emotionele 
ontwikkeling altijd verbonden aan een 
actueel thema, met als doel verdieping en 
verbinding te creëren. Deze middag biedt 
inspiratie én praktische inzichten om bij te 
dragen aan inclusieve zorg die recht doet 
aan het emotionele welzijn en de kwaliteit 
van leven van mensen in elke fase van 
hun ontwikkeling. 
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Voor inschrijven en meer informatie ga 
je naar www.fortior.info/jij-en-ik  of scan 
de QR-code 

Programma 

 
  

Studiebelasting 
De bijeenkomst is te volgen zonder 
voorbereiding of voorkennis. 
De studiebelasting omvat 4 contact uren. 

Accreditatie 
Voor deze studiemiddag wordt 
accreditatie aangevraagd bij het NIP K&J 
/ NVO OG. Indien toegekend wordt deze 
accreditatie overgenomen door het SKJ. 

Certificaat 
Je ontvangt van FORTIOR een certificaat 
als bewijs van deelname. 

13:30 Opening door de dagvoorzitter 
13:35 Actuele ontwikkelingen – door Jolanda Vonk en Sandra Zaal 
13:45 Een wereld van verschil – door Aliye Altintas - Çelik 
14:15  Hoe basisbehoeften elkaar ontmoeten – door Wilma Mathurin 
14:45 Koffiepauze 
15:00 Workshopronde 1 

1. De duivel in de kamer, case study - Kieun Bae & Martine Veen 
2. Cultuur bezien vanuit verschillende dimensies - Alma Brand & Inge Mestdagh 
3. Met de kaarten op tafel - Sandra Zaal & Maurice Luijk 

15:45 Pauze en wissel workshops  
16:00 Workshopronde 2 

1. De duivel in de kamer, case study - Kieun Bae & Martine Veen 
2. Cultuur bezien vanuit verschillende dimensies - Alma Brand & Inge Mestdagh 
3. Met de kaarten op tafel - Sandra Zaal & Maurice Luijk 

16:45 Borrel en netwerken 


